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OBSERVATOIRE DES CENTRES SOCIAUX ET DES ESPACES DE VIE SOCIALE

SOUTIENS ET PARTENARIATS

ALLER-VERS ET HORS-LES-MURS

ACCUEIL ET ACCÈS AUX DROITS

LE TRAVAIL ASSOCIÉ* AU SERVICE DU PROJET

SOUTIEN AUX DÉMARCHES CITOYENNES DE 

TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET SOLIDAIRE

5
STRUCTURES  ont participé à la formation Accueil et Accès 
aux droits dispensée par la Fédération, en partenariat avec 
le PIMMS Médiation Yvelines et la CAF des Yvelines.

CENTRES SOCIAUX ESPACE DE VIE SOCIALE

des centres sociaux 
réalisent régulièrement  
une action HORS LES MURS

des centres sociaux proposent une ACTION 
ou des ACTIVITÉS liées à l’accès aux droits 
des PUBLICS ADULTES (26-59 ans).

des centres sociaux ont engagé une réflexion 
et/ou des actions sur ce thème. Parmi eux :

des EVS ont engagé une réflexion en 
matière de DÉVELOPPEMENT DURABLE.
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PERMANENCE D’ÉCRIVAIN PUBLIC POSTE INFORMATIQUE  
EN ACCÈS LIBRE ET/OU  
ACCOMPAGNÉ 

RÉFÉRENT(S) DE L’ACCUEIL  
(bénévoles ou salariés) POINT RELAIS CAF 

PERMANENCES ADMINISTRATIVES  
ET JURIDIQUES  

POINT D’ACCÈS AUX DROITS 

MAISON FRANCE SERVICE 
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28 centres
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20 centres

11 centres
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15 HEURES en moyenne  
par semaine 

• 8,7 H dans l’espace public
• 8,8 H chez des partenaires

16 754 
HABITANTS concernés 

11% d’entre eux ont ensuite 
franchi les portes du centre 
social pour la première fois.

1 centre social porte une 
ACTION ITINÉRANTE sur son 
territoire d’influence élargi. 

En sortie du COVID, les 
centres sociaux continuent  
à consacrer  

13h/semaine au maintien 
et au développement des 
liens avec les habitants, au 
bénéfice de  

11 977 habitants par 
centre (phoning, mailings  
et réseaux sociaux). 

464 727 € de BUDGET  
en moyenne

173 926 € 
de BUDGET en moyenne

dont 75% dédiés à la masse salariale dont 73% dédiés à la masse 
salariale

38% pour les centres 
sociaux associatifs

7 sont signataires d’une convention multi-
partenariales avec les collectivités et EPCI.
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SALARIÉS  en moyenne soit 9,4 ETP 
+ 3 salariés sous contrats spécifiques 
(service civique, alternance, stage…)

BÉNÉVOLES  en moyenne, 
pour 1 005 h de bénévolat 
(22h par semaine)

58% ont un  
RÉFÉRENT JEUNESSE

539 PERSONNES
concernées par centre
(soit presque un 
doublement depuis 2021

42% sont en lien avec des INSTANCES 
DE DÉMOCRATIE PARTICIPATIVE (conseils 
citoyen ou de quartier, conseil municipal 
jeune, conseil local de développement)

La valorisation du bénévolat représente 
jusqu’à deux fois le budget des structures.
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CENTRES SOCIAUX
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SALARIÉS  en moyenne 
par EVS, soit 3,9 ETP

BÉNÉVOLES  en moyenne 
pour 1200 H de bénévolat 
(26 H par semaine)

BÉNÉVOLES  en moyenne 
participent à au moins une 
instance de pilotage

84% ont au moins une INSTANCE DE GOUVERNANCE  
impliquant les habitants

ESPACES DE VIE SOCIALE
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offrent des modes d’achats et de distribution alternatifs  
(circuits-courts, achats locaux )

animent une démarche de réduction des déchets

revendiquent d’autres actions (vaisselle non jetable  
sur les grandes manifestations, répare café, jardins  
et potagers partagés, quartier propre, compostage…)

proposent des ateliers pratiques 69% 

21% 

19% 

34% 

proposent des actions visant à sensibiliser 
et/ou impliquer les usagers

59% 
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ACCUEIL INCONDITIONNELL’ANIMATION DE LA VIE SOCIALE

CENTRES  
SOCIAUX

ESPACES DE
VIE SOCIALE
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1
sur un TERRITOIRE 
RURAL et 3 en QPV

en GESTION 
COMMUNALE

en TERRITOIRE URBAIN 
 et la moitié en quartier 
politique de la ville

en GESTION 
ASSOCIATIVE

GESTION 
ASSOCIATIVE

Pour 95% des centres sociaux, les habitants fréquentent  
PLUSIEURS ACTIVITÉS/ACTIONS et/ou utilisent PLUSIEURS SERVICES. 

INITIATIVES ou PROJETS 
D’HABITANTS soutenus,  
en moyenne

HABITANTS investis 
sur chacune de ces 
initiatives (moyenne)

Fidèle aux valeurs et aux principes de la Charte fédérale , les centres sociaux et EVS 
répondent aux besoins spécifiques des publics correspondant aux préoccupations 
des habitants. 

91% des structures portent des ACTIONS et ACTIVITÉS en lien avec :

• Le développement du lien social et de la cohésion sociale
• la parentalité
• les questions de société pour faire valoir les droits de chacun

55% portent des initiatives en matière de « BIEN VIEILLIR »  
et de lutte contre l’isolement des séniors.
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sont adhérents  
à la FCS 78 (+10%)

sont adhérents  
à la FCS 78
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